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1. Introducción

Artículo 14. Prestación de atención sociosanitaria de la Ley 16/2003 de 28 de mayo de Cohesión y 

Calidad del Sistema Nacional de Salud (B.O.E. 29/5/03)

“La atención sociosanitaria comprende el conjunto de cuidados destinados a aquellos enfermos, 

generalmente crónicos, que por sus especiales características pueden beneficiarse de la actuación 

simultánea y sinérgica de los SERVICIOS SANITARIOS Y SOCIALES para aumentar su autonomía, 

paliar sus limitaciones o sufrimientos y facilitar su reinserción social”



2. Trabajador social sanitario (TSS)

Enfermedad

Aspectos 
psicosociales

Intervención 
TSS

Métodos y técnicas



3. Respuesta a las necesidades sociosanitarias (entidades salud privadas)

ACTIVACIÓN RECURSOS

DERIVACIÓN 
RECURSOS

COORDINACIÓN  
MULTIDISCIPLINAR

ACOMPAÑAMIENTO

APOYO Y 
SOPORTE

ORIENTACIÓN E  
INFORMACIÓN

EMPODERAMIENTO



3. Respuesta a las necesidades sociosanitarias (entidades salud privadas)

Intervención 
quirúrgica

37%

Situación 
oncológica

16%

Deterioro general
14%

Problemática 
cardiología

9%

Desnutrición
7%

Problemática 
pulmonar

7%

Pediatría
5%

Desorientación
5%

PERFIL - PATOLOGÍA

TOTAL INTERVENCIONES 43 pacientes. 
Marzo 2022 a diciembre 2022. Clínica 
privada



3. Respuesta a las necesidades sociosanitarias (entidades salud privadas)

Solicitud entierro 
beneficiencia

2%
Derivación CSS privado

7%

Activación PADES
12%

Coordinación CAP/SS
9%

Derivación 
residencia privada

9%

Información SAD
5%

RHB domcilio
2%

Solicitud renuncia 
hospitalaria

2%

LLE
5%

Convalescencia
40%

Paliativos 
6%

Derivación Centros 
sociosanitarios

51%

INTERVENCIONES

TOTAL INTERVENCIONES 43 pacientes. 
Marzo 2022 a diciembre 2022. Clínica 
privada



EQUIPO MULTIDISCIPLINAR 
SOCIOSANITARIO

3. Respuesta a las necesidades sociosanitarias (entidades salud privadas)

Necesidades 
sanitarias

Necesidades 
sociales

BIOLÓGICA

PSICOLÓGICA

SOCIAL

Elaboración propia
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4. Propuestas de mejora

Promoción salud y autonomía

Uso TICS

Metodología compartida/unificada

Priorización urgencia

Incorporación cobertura social



4. Propuestas de mejora

Promoción salud y autonomía

Uso TICS (tecnologías de información y comunicación)

Metodología compartida/unificada

Priorización urgencia

Incorporación cobertura social



4. Propuestas de mejora

Promoción salud y autonomía

Uso TICS (tecnologías de información y comunicación)

Metodología compartida/unificada

Priorización urgencia

Incorporación cobertura social



4. Propuestas de mejora

Promoción salud y autonomía

Uso TICS (tecnologías de información y comunicación)

Metodología compartida/unificada

Priorización urgencia

Incorporación cobertura social



4. Propuestas de mejora

Promoción salud y autonomía

Uso TICS (tecnologías de información y comunicación)

Metodología compartida/unificada

Priorización urgencia

Incorporación cobertura social



Bibliografía

Colom Masfret, D. (2008). El Trabajo social sanitario. Atención primaria y atención especializada. 

Siglo XXI/Consejo General de Trabajadores Sociales.

 Ley 16/2003 de 28 de mayo de Cohesión y Calidad del Sistema Nacional de Salud. Art. 14. (2003, 

29 de mayo, España). Boletín Oficial del Estado, (128). https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-

2003-10715

https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2003-10715
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2003-10715


Autor: Laura Rivera Duarte

Correo electrónico: laura.r.d.14@gmail.com

Título: “Gestión de las necesidades sociosanitarias en el entorno privado”


	Diapositiva 1
	Diapositiva 2: ÍNDICE
	Diapositiva 3: Introducción
	Diapositiva 4: Trabajador social sanitario (TSS)
	Diapositiva 5: Respuesta a las necesidades sociosanitarias (entidades salud privadas)
	Diapositiva 6: Respuesta a las necesidades sociosanitarias (entidades salud privadas)
	Diapositiva 7: Respuesta a las necesidades sociosanitarias (entidades salud privadas)
	Diapositiva 8: Respuesta a las necesidades sociosanitarias (entidades salud privadas)
	Diapositiva 9: Dificultades en el acompañamiento pacientes
	Diapositiva 10: Dificultades en el acompañamiento pacientes
	Diapositiva 11: Dificultades en el acompañamiento pacientes
	Diapositiva 12: Dificultades en el acompañamiento pacientes
	Diapositiva 13: Dificultades en el acompañamiento pacientes
	Diapositiva 14: Dificultades en el acompañamiento pacientes
	Diapositiva 15: Dificultades en el acompañamiento pacientes
	Diapositiva 16: Propuestas de mejora
	Diapositiva 17: Propuestas de mejora
	Diapositiva 18: Propuestas de mejora
	Diapositiva 19: Propuestas de mejora
	Diapositiva 20: Propuestas de mejora
	Diapositiva 21: Bibliografía
	Diapositiva 22

